
ИТОГИ  

проведения независимой оценки качества Муниципального бюджетного 

учреждения дополнительного образования города-курорта Кисловодска 

«Детская хореографическая школа» 

Сводное описание 

результатов 

независимой оценки 

качества  

В ходе независимой оценки качества 

анализировалась информация на сайте, состояние 

помещений и территории, проведено анкетирование 

родителей и лиц их замещающих. Особое внимание 

уделялось вопросам: техническому оснащению 

классов, отношению сотрудников учреждения к 

детям, родителям и лицам их замещающим, 

безопасности детей, организации учебного процесса 

группового и индивидуального, качеству обучению 

и воспитанию. 

 

Выявлены следующие положительные стороны 

деятельности МБУДО «ДХШ»: 

 

1) Чистота и эстетика помещений; 

2) Доброжелательная атмосфера в общении с 

детьми, родителями и лицами их 

замещающих; 

3) Хорошая информационная наполненность 

официального сайта школы www.horschool.ru, 

на сайте отражены данные о возможностях 

школы, ее история, предоставляемые услуги, 

регулярно публикуются материалы о школе, 

школьных мероприятиях, происходящих 

фестивалях, конкурсах, об успехах детей и 

творческих коллективов школы; 

4) Используется индивидуальный подход к 

каждому учащемуся; 

5) Наличие функционирующего пропускного 

режима, в том числе видеонаблюдение как 

внешнее, так и внутреннее и телефона для 

осуществления оперативного предоставления 

информации о деятельности учреждения; 

6) Наличие Доски объявления, содержащую 

актуальную информацию. 

Необходимость в доработке: 

 

1. Доработать официальный сайт: наладить 

навигацию по сайту, карту сайта, создать 

http://www.kislovodsk-musicalschool.ru,/


доступ к разделу «Независимая оценка 

качества предоставления услуг»; 

2. Организовать дополнительное образование 

детей с учетом пожеланий и потребностей 

обучающихся и их родителей;  

3. Увеличить количество участников 

профессиональных конкурсов; 

4. Регулярно информировать родителей о 

деятельности школы через родительские 

собрания, публичные доклады, сайт 

учреждения. 

 

   


